แบบรายงานผลการประเมินคำรับรองการปฏิบัติราชการและประเมินเชิงยุทธศาสตร์
หน่วยงานระดับอำเภอ รอบที่ 2 ปีงบประมาณ 2559
เป้าประสงค์ที่....................2................................................................................................................................
ตัวชี้วัดที่...เป้าประสงค์ที่ 2

วันที่ประเมิน.......14 สิงหาคม 2559..........................................................................
หน่วยงานรับประเมิน…คปสอ สามชัย……………ตำบล…...สำราญ อำเภอ....สามชัย...........

ทีม/ผู้ประเมิน 
1………………………………………………………………………………………………………………………………



2.……………………………………………………………………………………………………………………..….……

          3.……………………………………………………………………………………………………………………..……

1) ข้อค้นพบจากการติดตามประเมินผลกระบวนการบริหารยุทธศาสตร์รายเป้าประสงค์
	ข้อกำหนดทางยุทธศาสตร์
(ตามกรอบคำอธิบายตัวชี้วัด)
	ข้อค้นพบ
	ข้อเสนอแนะ/โอกาสพัฒนา

	๑. ระดับความสำเร็จของการดำเนินงานพัฒนาระบบคุณภาพมาตรฐานทั้งระบบของเครือข่ายบริการสุขภาพทุกระดับตามเกณฑ์มาตรฐานที่จังหวัดกำหนด (KQA)ในการจัดการโรคและภัยสุขภาพที่เป็นปัญหาที่สำคัญ โดยยึดหลักการทำงานแบบบูรณาการใช้ชุมชนเป็นฐานประชาชนเป็นศูนย์กลาง
๒. ร้อยละของสถานบริการระดับ รพ.สต./ศสช./PCU ที่มีสุขศาลาผ่านเกณฑ์ของการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานสุขศาลา
๓.ระดับความสำเร็จของการดำเนินงาน FCT


	-มีแนวทางการจัดการโรคระดับ คปสอ. เป็นรูปเล่ม KQA โดยผ่านกระบวนการทบทวนในคณะกรรมการระดับ คปสอ.
	ข้อเสนอแนะ
-
โอกาสพัฒนา
-มีภาคส่วนเอกชนเข้ามามีบทบาท ในกระบวนการทำงานระบบสุขภาพในอำเภอ


2) ปัจจัยความสำเร็จของตัวชี้วัด/เป้าประสงค์
-มีทีมเจ้าหน้าที่และภาคีเครือข่ายที่เข้มแข็ง ส่งผลต่อกระบวนการทำงานในระดับชุมชนได้ดีมากขึ้น
-มีแหล่งทรัพยากรในชุมชนที่มีคุณค่า ทั้ง คน ชุมชน ผู้นำชุมชน

3) ปัญหาอุปสรรคในการขับเคลื่อนเป้าประสงค์
-บุคคลากรใหม่ ขาดประสบการณ์ในการทำงานเรื่องการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ทำให้เกิดการล่าช้าในการทำงาน
4) ผลงาน/กิจกรรมที่โดดเด่นเป็นพิเศษ (Best Practice) รายเป้าประสงค์ (ถ้ามี)
    
4.1) ชื่อผลงาน/กิจกรรม –นวัตกรรม กล่อง 20 บาท พิชิตอันตรายจากเข็ม ตอบสนองเป้าประสงค์ที่ ๒ เรื่อง การพัฒนาระบบ IC จาก โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลหนองกุงน้อย 
    
ความสำคัญ/ความเป็นมา
ปัจจุบันอุบัติการณ์การสัมผัสเลือดและสารคัดหลั่งจากผู้ป่วย หรือการถูกของมีคมทิ่มตำ เช่น เข็มฉีดยา ของบุคลากรทางการแพทย์มีแนวโน้มทวีเพิ่มขึ้นทุกปี ส่งผลให้เกิดความเสี่ยงในการ ติดเชื้อโรคต่างๆจากผู้ป่วย หรือผู้ป่วยมีโอกาสเสี่ยงในการติดเชื้อจากบุคคลากรด้านการแพทย์ ได้ เช่นกัน นับเป็นปัญหาต่อการจัดการเพิ่มมากขึ้นในสถานบริการด้านการแพทย์หลายแห่งใน ประเทศไทย การจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าว ต้องอาศัยนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพที่ช่วยป้องกันสัมผัสเลือดหรือสารคัดหลั่งจากผู้ป่วยได้


ในการให้บริการผู้ป่วยใน รพ.สต. นั้นจำเป็นต้องได้มีการทำหัตถการที่เสี่ยงต่อการโดนเข็มทิ่มตำมือ คือการฉีดยา และต้องถอดปลอกเข็มด้วยมือเปล่า ซึ่งถือว่ามีความเสี่ยงต่อการโดนเข็มทิ่มตำมือเป็นอย่างมากถึงแม้ว่าในช่วงระยะเวลาที่ผ่านจะไม่เกิดอุบัติการณ์ดังกล่าวก็ตาม แต่ก็ถือว่าเจ้าหน้าที่นั้นได้ปฏิบัติงานอยู่ในความเสี่ยงดังกล่าวไม่น้อยเลย

 ดังนั้นเพื่อป้องกันอันตรายที่จะเกิดจากการถูกเข็มทิ่ม-ตำ มือของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลหนองกุงน้อย จึงได้ตระหนักถึงความสำคัญของการป้องกันปัญหาดังกล่าว จึงได้จัดทำ นวัตกรรมกล่อง 20 บาท พิชิตอันตรายจากเข็ม นี้ขึ้น 
4.2) ชื่อผลงาน/กิจกรรม –เรื่องเล่าเร้าพลัง  ตอบสนองเป้าประสงค์ที่ ๒ เรื่อง การพัฒนาระบบ หมอครอบครัว  จาก โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลหนองกุงน้อย
ชื่อเรื่อง “ถึงกายพิการ แต่ใจนั้นแข็งแกร่งยิ่งกว่าหิน”
โดย พว.พงศธร  ทิพย์อุทัย (พยาบาลวิชาชีพ) 
"อย่าคิดว่าสูญเสียแล้วชีวิตจะต้องเป็นศูนย์ เรานับหนึ่งใหม่ได้เสมอหากเราคิดจะนับซะอย่าง"
          ถ้าสิ่งที่เราคาดหวัง...ไม่เป็นดั่งหวังถ้าสิ่งที่เราพยายามทุ่มเททำสุดแรง กายแรงใจไม่ประสบผลสำเร็จ ถ้าสิ่งที่ไม่เคยคาดคิดมาก่อนว่าจะเกิดขึ้นมันก็เกิดขึ้นและได้สร้างความบอบ ช้ำจนทำให้เราต้องจมอยู่กับความทุกข์ เรา กำลังก้าวสู่ "ชีวิตที่เป็นจริง" แล้วล่ะ เพราะความเป็นจริงของชีวิต จะสอนให้เรารู้จักยอมรับความพ่ายแพ้สอนให้เรารู้จักสูญเสียน้ำตา เพื่อที่จะได้รอยยิ้มคืน กลับมาเป็นรางวัลตอบแทนแต่มันก็ไม่เคยทำให้ใครหมดสิ้นความหวัง หมดสิ้นพลังและกำลังใจไปกับความพ่ายแพ้ เพียงแค่ความเป็นจริงสอนให้พวกเราทุกคนรู้ว่า
 “อย่าเพียรสร้างความหวัง แต่ให้เชื่อมั่นในความหวัง  เพราะความเชื่อมั่นจะนำพาเราไปพบกับ หนทางสู่ความสำเร็จ"

4.3) ผลการดำเนินงาน
	กิจกรรม
	ผลผลิต/ผลลัพธ์
	
ปัญหาอุปสรรค/ปัจจัยความสำเร็จ
	ข้อเสนอแนะ/
การประยุกต์ใช้/การขยายผล

	๑.กิจกรรมการพัฒนาคุณภาพ สถานบริการเครือข่ายตามมาตรฐานสถานพยาบาลเครือข่ายสามชัย ประกอบด้วย
มาตรฐานสถานบริการ
-รพ.สามชัย ใช้มาตรฐาน HA
-สสอ.ใช้มาตรฐาน PMQA
-รพ.สต.  ใช้มาตรฐาน PCA


-สุขศาลา  มาตรฐานสุขศาลากาฬสินธุ์
	-มีแนวทางการจัดการโรคระดับคปสอ. เป็นรูปเล่ม KQA โดยผ่านกระบวนการทบทวนในคณะกรรมการระดับ คปสอ.
-สุขศาลาระดับเพชร
จำนวน ๘ แห่ง
-สุขศาลาระดับทอง จำนวน ๑๑ แห่ง

	ปัญหาอุปสรรค
-ขาดความต่อเนื่องในระบบการทำงาน
-การติดต่อสื่อสารพกพร่อง
ปัจจัยแห่งความสำเร็จ
-ผู้บริหารสูงสุดเห็นความสำคัญและเป็นผู้นำในการทำงาน
-ภาคีเครือข่ายที่เข้มแข็ง
-ชุมชมเข้มแข็ง พึ่งพาตัวเองได้

	-พัฒนาระบบการทำงานในแต่ส่วนให้มีมาตรฐานอยู่ตลอดเพื่อให้เกิดเสถียรภาพ
-กระตุ้นให้ชุมชนได้ตระหนักและเห็นความสำคัญของการดูแลสุขภาพของตัวเอง โดยมีแกนนำสุขภาพคือ อสม.และมีที่ทำงาน คือ สุขศาลา

	พัฒนาระบบหมอครอบครัวในระดับ อำเภอ
	-นายอำเภอ เป็นประธานในการประชุมทีมหมอครอบครัว
-เกิดทีมหมอครอบครัวโดยทีมสหวิชาชีพ
-มีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจนและสามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้

	ปัญหาอุปสรรค
-กระบวนการทำงานบาง เช่น จาก รพช. มา รพ.สต.ยังมีความล่าช้า
	-สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนให้มีความยั่งยืน



5) ประเด็นอื่น ๆ (ถ้ามี)
.............................................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................................. ............................................................................................................................................................................
ลงชื่อ...........................................ผู้ประเมิน           
ลงชื่อ........................................หัวหน้ากลุ่มงาน

     (............................................)

                       (............................................)
ตำแหน่ง..........................................................
  ตำแหน่ง..........................................................
